Servizio civile universale 2023-2024.

Comune di Vicenza. Biblioteca civica Bertoliana

Relazione finale per il progetto: BibliotecAPP: Azione, Partecipazione, Promozione,
settore

pubblica lettura - Biblioteca di Laghetto, supporto alle attivita culturali, sostegno al
prestito

Relazione di fine Servizio Civile di: Sara Parde De Marchi

Ho partecipato dal 12 giugno 2023 all’ 11 giugno 2024 al progetto “Biblioteca App; Azione
Partecipazione Promozione” presso la Biblioteca Civica Bertoliana, sede di Laghetto dove ho svolto
sostegno nel servizio al pubblico per il prestito locale e interbibliotecario (evasione prenotazioni,
smistamento materiali e transito in entrata e in uscita), stampa etichette barcode e RFID, operazioni
legate alla gestione e alla notifica dei documenti prenotati, ricollocazione dei resi, e supporto alla
promozione della lettura con la creazione di locandine, segnalibri, flyers e percorsi di lettura per
gli eventi che si sono svolti durante 1’anno.

Ho deciso di partecipare al progetto di Servizio Civile perché mi sembrava un'attivitd che mi
avrebbe aiutato a capire meglio I'Italia, la sua lingua e come funziona il mondo degli adulti in
generale.

Con il programma Clavis ho caricato 5435 prestiti, transitato 4950, gestito 5435 prenotazioni,
effettuato 3121 pronti al prestito, rimesso a scaffale 2439 libri, fatto rientrare 5739 libri e rinnovato
229 libri.

Ho iniziato il percorso con un corso di formazione che é servito a prepararmi all’anno di servizio
civile che sarei andata a svolgere.

Durante I'anno di servizio civile presso la sede di Laghetto ho fatto assistenza nello svolgimento di
vari laboratori con bambini e adulti che si sono tenuti sia all’interno, sia all’esterno della biblioteca,
nella Biblioteca dei Tigli.

Ho controllato a catalogo la donazione classici de ”La Repubblica” e distribuito nelle sedi della
citta tenendo conto del posseduto e dello stato di conservazione degli esemplari.

Nel corso di mio servizio ho fatto vetrine tematiche, prodotto tavole, locandine, etichette per la
segnaletica, flyers, segnalibri e percorsi di lettura usando lo strumento di progettazione grafica
Canva in relazione ad eventi locali, argomenti di attualit, celebrazioni e anniversari.

Nello specifico:
- vetrine tematiche su: La befana, la giornata mondiale della donna, oroscopo in biblioteca, Pasqua e
In memoria di Paul Austen.

- tavole per il Kamishibai tratte dall’albo illustrato: “Sembra questo, sembra quello”.

- locandine su: “omaggio a Pablo Neruda”, “la giornata mondiale della donna", "oroscopo in
biblioteca", "in memoria di Paul Austen" e "Prati Fioriti!".



- etichette per la segnaletica a scaffale della Biblicteca dei semi, targhette per la presentazione dei
lavori esposti il 13 aprile 2024 riguardanti il coiso di acquarello tenuto durante l'anno presso
Lagora

- flyers per: "Invasati" e "Api in biblioteca!".

- segnalibri per: la maratona di lettura e fili d’erbario.

- percorsi di lettura su: "la giornata mondiale delle api", "per un linguaggio inclusivo" e "la morte".

Quest'anno ho imparato molte cose che penso mi serviranno in futuro: lavorare con il pubblico, fare
piccoli lavori di grafica, utilizzare i programmi Canva e Clavis e ho migliorato il mio rapporto con
gli altri. Ho imparato meglio la lingua e la cultura italiana e mi sembra di essere cresciuta come
persona: questo mi sara molto utile al di fuori della biblioteca, nella mia vita futura.

Ringrazio la mia OLP Martina Pozzan e Lucia Tomba per la loro pazienza, mi hanno aiutato,

insegnato ed assistito in questo percorso di servizio e spero che il mio lavoro sia stato utile.

Sara Pardo De Marchi OLP Martina Pozzan
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